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	1.
	Hemşirelik Bölüm Memnuniyet Anketi sonuçları bölüm öğretim elemanları ile paylaşılmıştır. Yapılan değerlendirme sonucunda elde edilen somut bulgular ve eylem planı önerileri bir rapor haline getirilmiş olup; programının güçlü yönleri ve geliştirmeye açık alanlara yönelik iyileştirme stratejileri belirlenmiştir. Hazırlanan rapor ekte sunulmuştur.



EK-1- Kastamonu Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Hemşirelik Bölümü Memnuniyet Anketi Raporu
EK-1
Hemşirelik Bölümü Memnuniyet Anket Sonuçları ve SWOT Değerlendirmesi
Hemşirelik bölümü anketine toplam 394 öğrenci katılım sağlamıştır. Geçerli yanıtlar üzerinden yapılan hesaplamaya göre bölümün genel memnuniyet ortalaması (S.24) 5 üzerinden 3,65 olarak ölçülmüştür. 
Öne Çıkan Değerlendirmeler: Öğrenciler, bölüm yöneticilerinin kendilerine karşı tutumunu (S.8) 3,69 ortalama ile en yüksek düzeyde değerlendirmiştir. Bunu, bölüm içi seçmeli derslerin yeterliliği (S.3 - 3,67), akademik kadronun yeterliliği (S.6 - 3,66), akademik danışmanların yönlendirme becerisi (S.10 - 3,66) ve alınan derslerin iş yaşamında öne çıkaracağına dair inanç (S.16 - 3,66) takip etmektedir. 
Buna karşın, bölüm bilgisayar laboratuvarının donanımı (S.13) 3,58 ortalama ile anketin en zayıf alanı olmuştur. Dersliklerin fiziksel donanımı (S.11), derslik kapasiteleri (S.12) ve bilgisayar laboratuvarı yazılım imkanları (S.14) 3,59 ortalama ile geliştirilmeye açık diğer altyapısal alanlar olarak tespit edilmiştir. 
SWOT Analizi
· Güçlü Yönler (Strengths): Öğrenci ile yönetim (S.8), akademik kadro (S.6) ve akademik danışmanlar (S.10) arasındaki iletişimin güçlü ve olumlu olması. Seçmeli ders içeriklerinin (S.3) tatmin edici bulunması. 
· Zayıf Yönler (Weaknesses): Bilgisayar laboratuvarı altyapısının (S.13, S.14) beklentilerin altında kalması. Dersliklerin artan öğrenci sayısını karşılamada ve fiziksel donanım açısından (S.11, S.12) yetersiz kalması. 
· Fırsatlar (Opportunities): Danışmanlık sisteminin ve iletişimin güçlü işlemesi, öğrencilerin kariyer planlamalarında stratejik bir araç olarak kullanılabilir. Müfredatın iş yaşamına katkısına duyulan güven, klinik uygulamalarla desteklenerek mezun başarısı artırılabilir.
· Tehditler (Threats): Fiziksel altyapı eksiklikleri ve diğer üniversitelere kıyasla hissedilen görece eksiklik algısı (S.19 - 3,60), bölümün marka değerini ve öğrenci motivasyonunu zedeleyebilir. 
İyileştirilecek Alanlar
· Bilişim Olanaklarının Güncellenmesi: Bilgisayar laboratuvarının donanımı (S.13), yazılımları (S.14) ve internet hızının (S.15) yetersiz olduğu yönündeki geri bildirimlere istinaden donanım ve ağ güncellemeleri yapılmalıdır. 
· Fiziksel Altyapının İyileştirilmesi: Dersliklerin fiziksel donanımı (S.11) ve kapasitelerinin (S.12) iyileştirilmesine yönelik kapasite planlaması ve mekân revizyonları gerçekleştirilmelidir. 
· Bölüm İmajı ve Tanınırlık Çalışmaları: Öğrencilerin bölümü diğer üniversitelerle kıyasladığında (S.19) algıladığı eksikliği gidermek adına; aidiyet ve marka değerini artırıcı kurum dışı etkinlikler ve öğrenci sempozyumları tasarlanmalıdır. 
Anket Sonuçları
· S1 (Bölüm derslerinin içeriklerinin yeterli olduğunu düşünüyorum): Ortalama: 3,66 
· S2 (Bölüm dersleriyle ilgili dokümanların (ders notu, kitap vb.) yeterli olduğunu düşünüyorum): Ortalama: 3,63 
· S3 (Bölüm içi seçmeli derslerin sayı ve içeriklerinin yeterli olduğunu düşünüyorum): Ortalama: 3,67 
· S4 (Bölüm dışı seçmeli derslerin yeterli olduğunu düşünüyorum): Ortalama: 3,64 
· S5 (Yabancı dil derslerinin yeterli olduğunu düşünüyorum): Ortalama: 3,65 
· S6 (Bölüm akademik kadrosunun eğitim ve öğretim açısından yeterli olduğunu düşünüyorum): Ortalama: 3,66 
· S7 (Bölüm öğretim elemanlarının öğrencilere karşı tutum ve yaklaşımlarının olumlu olduğunu düşünüyorum): Ortalama: 3,63 
· S8 (Bölüm yöneticilerinin öğrencilere karşı tutum ve yaklaşımlarının olumlu olduğunu düşünüyorum): Ortalama: 3,69 
· S9 (Bölüm idari personelinin (sekreter vb.) öğrencilere karşı tutum ve yaklaşımlarının olumlu olduğunu düşünüyorum): Ortalama: 3,66 
· S10 (Akademik danışmanımın beni yönlendirme ve sorunlarımı çözme konusunda yeterli olduğunu düşünüyorum): Ortalama: 3,66 
· S11 (Bölüm dersliklerinin fiziksel donanımının yeterli olduğunu düşünüyorum): Ortalama: 3,59 
· S12 (Bölüm dersliklerinin öğrenci kapasitesinin yeterli olduğunu düşünüyorum): Ortalama: 3,59 
· S13 (Bölüm bilgisayar laboratuvarının donanım açısından yeterli olduğunu düşünüyorum): Ortalama: 3,58 
· S14 (Bölüm bilgisayar laboratuvarının yazılım (paket programlar) açısından yeterli olduğunu düşünüyorum): Ortalama: 3,59 
· S15 (Bölüm bilgisayar laboratuvarının internet hızı açısından yeterli olduğunu düşünüyorum): Ortalama: 3,59 
· S16 (Bölümümde aldığım derslerin iş yaşamımda beni öne çıkartacağını düşünüyorum): Ortalama: 3,66 
· S17 (Bölümde almakta olduğum eğitim ve öğretimin, bölüme girişteki beklentilerimi karşılamada yeterli düzeyde olduğunu düşünüyorum): Ortalama: 3,65 
· S18 (Bölüm haftalık ders programı ve ders saatlerinin uygun olduğunu düşünüyorum): Ortalama: 3,61 
· S19 (Diğer üniversitelerdeki aynı bölümlerin eğitim ve öğretimine göre bölümümüzün yeterli olduğunu düşünüyorum): Ortalama: 3,60 
· S20 (Bölümün uygulama/staj imkanlarının yeterli olduğunu düşünüyorum): Ortalama: 3,64 
· S21 (Bölümün yurt dışı eğitim ve uygulama/staj imkanlarının (Erasmus-Staj vb.) yeterli olduğunu düşünüyorum): Ortalama: 3,62 
· S22 (Fakülte/Yüksekokul/Meslek Yüksekokulunun sağladığı temizlik ve güvenlik ihtiyaçlarının yeterli olduğunu düşünüyorum): Ortalama: 3,62 
· S23 (Bölümümüzün öğrenci topluluklarının kapsam-çeşitlilik bakımından yeterli olduğunu düşünüyorum): Ortalama: 3,62 
· S24 (Genel olarak bölümümden memnunum): Ortalama: 3,65 
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