
Hemşirelik Bölümü Memnuniyet Anket Sonuçları ve SWOT Değerlendirmesi 

Hemşirelik bölümü anketine 92 erkek ve 302 kadın olmak üzere toplam 394 öğrenci katılım sağlamıştır. 

Bölümün genel memnuniyet ortalaması (S.24) 5 üzerinden 3,72 olarak gerçekleşmiştir.  

Öne Çıkan Değerlendirmeler: Öğrenciler, bölüm yöneticilerinin (S.8) kendilerine karşı tutumunu 3,77 

ortalama ile en yüksek düzeyde değerlendirmiştir. Bunu, akademik danışmanların yönlendirme becerisi 

(S.10 - 3,74) ve alınan derslerin iş yaşamında öne çıkaracağına dair inanç (S.16 - 3,74) takip etmektedir. 

Buna karşın, bölüm dersliklerinin fiziksel donanımı (S.11) ve öğrenci kapasitesi (S.12) 3,66 ortalama 

ile anketin en düşük puan alan alanları olmuştur. Diğer üniversitelere kıyasla bölümün yeterlilik algısı 

(S.19) da 3,68 ile geliştirilmeye açık bir diğer alan olarak tespit edilmiştir.  

SWOT Analizi 

• Güçlü Yönler (Strengths): Öğrenci ile yönetim ve akademik danışmanlar arasındaki iletişimin 

güçlü ve olumlu olması. Müfredatın mesleki yaşama hazırlama konusundaki etkinliğine duyulan 

güven.  

• Zayıf Yönler (Weaknesses): Dersliklerin artan öğrenci sayısını karşılamada ve fiziksel 

donanım açısından yetersiz kalması. Bilgisayar laboratuvarı altyapısının beklentilerin altında 

kalması (3,69).  

• Fırsatlar (Opportunities): Danışmanlık sisteminin güçlü işlemesi, öğrencilerin kariyer 

planlamalarında ve kurumsal aidiyetlerinin artırılmasında stratejik bir araç olarak kullanılabilir. 

• Tehditler (Threats): Fiziksel altyapı eksiklikleri ve diğer üniversitelere kıyasla hissedilen 

görece yetersizlik algısı, ilerleyen dönemlerde bölümün tercih edilebilirliğini ve öğrenci 

motivasyonunu zedeleyebilir. 

İyileştirilebilecek Alanlar 

• Fiziksel Altyapının İyileştirilmesi: Anket sonuçlarında en düşük puanları alan dersliklerin 

fiziksel donanımı ve öğrenci kapasitelerinin yeterliliği konularında iyileştirme planları (ek 

derslik tahsisi, mevcut donanımların yenilenmesi, havalandırma/aydınlatma iyileştirmeleri vb.) 

yapılmalıdır.  

• Bilişim Olanaklarının Güncellenmesi: Bilgisayar laboratuvarının donanımı ve internet hızının 

yetersiz olduğu yönündeki geri bildirimlere istinaden bilgi işlem birimleri ile koordineli bir 

güncelleme süreci başlatılmalıdır.  

• Bölüm İmajı ve Tanınırlık Çalışmaları: Öğrencilerin bölümü diğer üniversitelerle 

kıyasladığında algıladığı eksikliği gidermek adına; ulusal ölçekte öğrenci kongreleri 

düzenlemek, dış paydaşları ve alanında uzman isimleri bölüm etkinliklerine davet etmek gibi 

aidiyet ve marka değerini artırıcı faaliyetler tasarlanmalıdır.  

 


