2024-2025 BAHAR DÖNEMİ EĞİTİM ÖĞRETİM YILI EBELİK BÖLÜMÜ ÖĞRENCİ MEMNUNİYET ANKETİ SONUÇLARI DEĞERLENDİRME RAPORU

Anketlerde 5 tane şık bulunmakta olup kesinlikle katılmıyorum, katılmıyorum, kararsızım, katılıyorum, kesinlikle katılıyorum seçeneklerinden oluşmaktadır. Kararsızım (memnunsuzluk belirtmediği için), katılıyorum, kesinlikle katılıyorum seçenekleri memnuniyet belirten seçeneklerdir. Fakültemizin memnuniyetler hakkındaki kalite hedefi %60’tır.
Bölüm derslerinin içeriklerinin yeterli olduğunu düşünüyorum soruna; katılımcıların %87,23’ü memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” seçeneği %28,63 oranındadır.
Bölüm dersleriyle ilgili dokümanların (ders notu, kitap vb.) yeterli olduğunu düşünüyorum sorusuna; katılımcıların %84,89’u memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” seçeneği %25,91 oranındadır.
Bölüm içi seçmeli derslerin sayı ve içeriklerinin yeterli olduğunu düşünüyorum sorusuna; katılımcıların %84,63’ü memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” seçeneği %24,46 oranındadır.
Bölüm dışı seçmeli derslerin yeterli olduğunu düşünüyorum sorusuna; katılımcıların %84,94’ü memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” seçeneği %24,82 oranındadır.
Yabancı dil derslerinin yeterli olduğunu düşünüyorum sorusuna; katılımcıların %84,04’ü memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” seçeneği %24,31 oranındadır.
Bölüm akademik kadrosunun eğitim ve öğretim açısından yeterli olduğunu düşünüyorum sorusuna; katılımcıların %83,74’ü memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” seçeneği %23,31 oranındadır.
Bölüm öğretim elemanlarının öğrencilere karşı tutum ve yaklaşımlarının olumlu olduğunu düşünüyorum sorusuna; katılımcıların %84,80’i memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” seçeneği %23,93 oranındadır.
Bölüm yöneticilerinin öğrencilere karşı tutum ve yaklaşımlarının olumlu olduğunu düşünüyorum sorusuna; katılımcıların %82,63’ü memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” seçeneği %24,02 oranındadır.
Bölüm idari personelinin (sekreter vb.) öğrencilere karşı tutum ve yaklaşımlarının olumlu olduğunu düşünüyorum sorusuna; katılımcıların %81,93’ü memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” seçeneği %24,89 oranındadır.
Akademik danışmanımın beni yönlendirme ve sorunlarımı çözme konusunda yeterli olduğunu düşünüyorum sorusuna; katılımcıların %81,94’ü memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” seçeneği %24,73 oranındadır.
Bölüm dersliklerinin fiziksel donanımının yeterli olduğunu düşünüyorum sorusuna; katılımcıların %81,50’si memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” seçeneği %25,34 oranındadır.
Bölüm dersliklerinin öğrenci kapasitesi yeterli sorusuna; katılımcıların %82’si memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” oranı %31,3’tür.
Bölüm bilgisayar laboratuvarlarının donanımı yeterli sorusuna; katılımcıların %80,2’si memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” oranı %30,5’tir.
Bölüm bilgisayar laboratuvarının yazılımı (paket programlar) yeterli sorusuna; katılımcıların %80,2’si memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” oranı %31,3’tür.
Bölüm bilgisayar laboratuvarının internet hızı yeterli sorusuna; katılımcıların %81,6’sı memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” oranı %32,2’dir.
Bölümümde aldığım dersler iş yaşamımda beni öne çıkarır sorusuna; katılımcıların %82,9’u memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” oranı %30,9’dur.
Aldığım eğitim, bölüme girişteki beklentilerimi karşılıyor sorusuna; katılımcıların %84,1’i memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” oranı %32,6’dır.
Haftalık ders programı ve ders saatleri uygundur sorusuna; katılımcıların %82,1’i memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” oranı %30,5’tir.
Bölümümüz, diğer üniversitelerdeki aynı bölümlere göre yeterlidir sorusuna; katılımcıların %82,1’i memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” oranı %30,5’tir.
Bölümün uygulama/staj imkânları yeterlidir sorusuna; katılımcıların %81,9’u memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” oranı %31,3’tür.
Bölümün yurtdışı eğitim/staj imkânları (Erasmus vb.) yeterlidir sorusuna; katılımcıların %80,3’ü memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” oranı %32,2’dir.
Fakülte temizlik ve güvenlik hizmetleri yeterlidir sorusuna; katılımcıların %83,6’sı memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” oranı %30,0’dır.
Öğrenci topluluklarının kapsam ve çeşitliliği yeterlidir sorusuna; katılımcıların %82,4’ü memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” oranı %29,2’dir.
Genel olarak bölümümden memnunum sorusuna; katılımcıların %83,7’si memnuniyet belirtmiştir. Bu grubun içinde “Orta düzeyde katılıyorum” oranı %29,6’dır.
Güçlü Yönler
Ebelik Bölümü öğrenci memnuniyet anketi sonuçlarına göre, bölümün birçok alanda güçlü yönleri öne çıkmaktadır. Genel olarak bölümden duyulan memnuniyet oranı %89,43 ile oldukça yüksek bulunmuştur. Bunun yanı sıra:
· Mevcut sınav sistemi ve sınavların öğrenciyi ölçme gücünden duyulan memnuniyet %88,55 ile dikkat çekmektedir.
· Bölüm akademik kadrosunun eğitim ve öğretim açısından yeterliliği %88,11 oranında memnuniyet sağlamıştır.
· Bölüm dersleri ile ilgili dokümanların (ders notu, kitap vb.) yeterliliği %87,67 oranında olumlu değerlendirilmiştir.
· Akademik danışmanların öğrencilere yönelik yönlendirme ve sorun çözme yeterliliği %87,66 oranında memnuniyet getirmiştir.
· Bölüm yöneticilerinin öğrencilere karşı tutum ve yaklaşımları %87,66 oranında olumlu bulunmuştur.
· Bölüm derslerinin içeriklerinin yeterliliği %87,23 düzeyinde memnuniyet sağlamıştır.
· Alınan derslerin iş yaşamında öğrencileri öne çıkaracağına yönelik inanç %87,22 ile yüksek seviyededir.
Bu veriler ışığında, öğrencilerin büyük çoğunluğunun hem akademik kadronun nitelikleri hem de verilen derslerin içeriği ve işlevselliği açısından yüksek bir memnuniyet düzeyinde olduğu görülmektedir. Bu yönler, bölümün güçlü taraflarını oluşturmaktadır.
Geliştirilmeye Açık Yönler
Her ne kadar birçok alanda yüksek memnuniyet oranı elde edilmiş olsa da, bazı sorular görece daha düşük puanlar almıştır. Özellikle:
· Yabancı dil derslerinin yeterliliği
· Bölüm derslerinde öğretilen bilgisayar programlarının (paket yazılımlar) yeterliliği
Bu alanlarda memnuniyet oranları %82 düzeyinde gerçekleşmiştir. Fakülte kalite hedefi olan %60’ın oldukça üzerinde bir başarıya işaret etmesine rağmen, diğer sorulara kıyasla daha düşük memnuniyet oranına sahip olmaları nedeniyle geliştirilmeye açık yönler olarak değerlendirilmiştir.
İyileştirme Faaliyetleri
Yapılan değerlendirme sonucunda, öğrencilerin özellikle mesleki yabancı dil dersi olmamasını ve bilgi teknolojileri dersinin seçmeli olması nedeniyle tüm öğrenciler tarafından alınamamasını bir eksiklik olarak gördükleri anlaşılmıştır. Öğrenci temsilcisi de bu hususu özellikle dile getirmiştir.
Bu bağlamda:
· Yakın zamanda değişmesi beklenen Çekirdek Eğitim Programı (ÇEP) güncellemesi sonrasında yapılacak müfredat değişikliklerinde, mesleki yabancı dil dersinin programa eklenmesi,
· Bilgi teknolojileri dersinin tüm öğrencilerin erişimine açılabilecek şekilde zorunlu veya daha yaygın alınabilir hale getirilmesi önerilmektedir. 
Bu düzenlemeler, öğrencilerin yabancı dil yeterliliği ve bilgisayar becerilerinde iyileştirme sağlayarak, bölümün genel memnuniyet düzeyini daha da artıracaktır.
















